














master in gestione integrata
nelle pubbliche amministrazioni

L’eccellenza manageriale applicata al mondo delle Pubbliche Amministrazioni.
Un MBA in grado di fornire una visione integrata e strategica dell’organizzazione pubblica e dei suoi processi.

16 mesi

34 giornate d’aula

3 giornate di outdoor training
8 giornate di project work

5 seminari di approfondimento

obiettivi

Accrescere le competenze di management per lo sviluppo di un ruolo nuovo per dirigenti attuali e futuri delle
Pubbliche Amministrazioni.

Focalizzare I'attenzione sul territorio del Nordest e sui suoi attori attraverso l'integrazione tra PA locale e centrale.
Confrontarsi con il mondo imprenditoriale in un’ottica internazionale.

Entrare a far parte di una community professionale di alto profilo, con docenti, testimoni e partecipanti ai
Master CUOA, provenienti dal mondo delle imprese e delle banche.

destinatari

Dirigenti e professionisti impegnati nelle Pubbliche Amministrazioni, motivati a diventare i futuri manager
pubblici, promotori di un cambiamento organizzativo e strategico, focalizzato sull’efficacia dell’azione pubblica
e sulla creazione del valore per i propri cittadini.

Il programma e i dettagli del master sono consultabili su www.cuoa.it/master/magipa.

“ Il dirigente deve diventare il cardine della manovra di miglioramento della produttivita e della qualita dei

servizi. Le norme previste tendono a trasformare il dirigente pubblico in un vero manager, reso il pit possibile
autonomo nell’uso delle risorse umane e finanziarie, attribuendogli precise ed ampie competenze in materia di
organizzazione degli uffici e dei servizi. )

Linee Programmatiche sulla riforma della Pubblica Amministrazione, maggio 2008



corsi brevi per le pa

| nostri percorsi formativi partono dall’analisi dei fabbisogni del settore pubblico e sono pensati per il personale
delle Pubbliche Amministrazioni, che intende acquisire metodi e strumenti operativi di immediato utilizzo per
una gestione strategica e innovativa delle PA e per sviluppare le proprie competenze professionali.

| corsi sono strutturati su tre livelli di riferimento:
e capire il contesto

e gestire I'ente

e relazionarsi col territorio.

capire il contesto

e 'evoluzione delle PA nello scenario nazionale ed europeo: le grandi innovazioni normative
e |a semplificazione amministrativa tra teoria e pratica nella redazione di atti e provvedimenti
e il nuovo ruolo e le responsabilita del dirigente pubblico nelle PA della competitivita

e governance e controllo delle aziende partecipate.

gestire I’ente

e public speaking: tecniche teatrali per aumentare I'efficacia

e gruppo di lavoro e lavoro di gruppo: valorizzare i momenti di lavoro collettivo

e il project management come leva di cambiamento nelle Pubbliche Amministrazioni

e |a qualita del servizio pubblico

e gestire le risorse umane nelle Pubbliche Amministrazioni: metodi e strumenti

e assistente di direzione

e controlli interni, strumenti di gestione e sistemi di valutazione: le sfide delle nuove PA
e erogare i servizi e analizzare i processi organizzativi interni.

relazionarsi col territorio

e parlare al cittadino: la via della rendicontazione sociale

e i| project financing: realizzare opere pubbliche con il coinvolgimento di capitali privati

e cultori dello spirito del territorio: accrescere le prospettive di sviluppo locale, utilizzando strategie e leve del
marketing territoriale

e |aboratori di europrogettazione.

Programmi, date ed orari dei corsi sono consultabili su www.cuoa.it/pa/i_corsi_brevi_per_le_pa.

‘ ‘ Datemi un punto d’appoggio e vi sollevero il mondo. , ,
Archimede






